BASES ‘DESCUBRE LOS DESTINOS CATALONIA’:

1.- MARCAS OBJETO DE LA PROMOCION:

CATALONIA HOTELS & RESORTS, C/ Cdrcega, 323 08037, BARCELONA B58227877.

2.- AMBITO DE LA PROMOCION:

El ambito territorial del concurso es mundial y podran participar en la promocion, todas aquellas
personas mayores de edad, que durante el plazo de la promocién participen a través de la cuenta
Twitter de la cadena twitter.com/cataloniahotels. Las participaciones de personas menores de edad no
estan permitidas.

No podrdn participar en la promocidn o ganar ninglin premio (sea como participante o invitado):
empleados de la cadena (asi como sus familiares de primer y segundo grado) Si resulta ganadora alguna
de las personas excluidas perdera el derecho a obtener el premio. También quedan excluidas las
personas que ya hayan sido ganadoras de este premio durante el mismo afio.

3.- DURACION DE LA PROMOCION:

La promocién es valida desde el 1 de febrero hasta el 31 de diciembre de 2015, ambos inclusive. La
promocién del mes de octubre se inicia el 02/11/2015 a las 17:00 horas y finaliza el 30/11/2015 a las
12:00 horas.

4.- PREMIO

A cada uno de los once ganadores se le premiara con una estancia de dos noches para dos personas en
habitacién doble con régimen alojamiento y desayuno en un hotel del destino correspondiente a cada
mes, bajo peticion y segun disponibilidad. En el caso de que el destino sea El Caribe, el premio es de una
semana gratuita para dos personas en régimen todo incluido. El premio no incluye vuelos ni traslados y
la tasa turistica en Catalufia y Bruselas no esta incluida. Los hoteles, Catalonia Royal Bavaro y Royal
Tulum en El Caribe; Catalonia Square, Catalonia Ramblas, Catalonia Passeig de Gracia y Catalonia
Catedral, en Barcelona; y, Catalonia Las Cortes, en Madrid no entran dentro de esta promocion.

El premio no podra ser objeto de cambio, alteracidon, compensacién o cesidn a terceros a peticion del
ganador.

5.- MECANICA DE LA PROMOCION:

Optaran al premio de promocion todas aquellas personas fisicas mayores de 18 afios que participen en
la promocidn siguiendo la mecdnica que se detalla en este apartado:

1- Ser seguidor de @CataloniaHotels en Twitter.

2. Publicar un tweet en el que se diga por qué quiere ir a el destino en cuestidon incluyendo
el hashtag correspondiente  anunciado por Catalonia Hotels & Resorts y una mencidn
a @CataloniaHotels.

Ejemplo: “Quiero ir a Sevilla porque los hoteles de @CataloniaHotels son los mejores del mundo
#ASevillaConCHR” (este tweet no es valido para participar, es sélo un ejemplo.)

3. Entre todos los usuarios que hayan participado correctamente, una vez finalizada la promocion, se
elegiran los 5 participantes con mds RT, se les asignara un numero aleatorio y se hard un sorteo a través
de random.org. Los tweets que no tengan ninglin RT en el momento que se cierre el concurso no se


http://twitter.com/hcatalonia

contabilizaran. Por eso, puede darse el caso de que sean menos de 5 participantes los elegidos con mas
RT.

La fecha prevista del sorteo es 30/11/2015 a las 12h.

Si por causas ajenas a la voluntad de Catalonia Hotels & Resorts no se pudiera realizar la seleccion de los
participantes y el sorteo en la fecha inicialmente prevista, se seleccionaran no mas tarde del 03/12/15,
comunicdndolo en cualquier caso en la cuenta oficial de twitter @cataloniahotels.

6.- COMUNICACION CON EL GANADOR

Catalonia Hotels & Resorts se comunicara con el ganador mediante mensaje directo a través de Twitter.
El ganador deberd notificar su aceptacion del premio mediante e-mail dirigida/o a la siguiente direccion
ecom2@hoteles-catalonia.es. En el correo debera indicar las fechas en las que quisiera ir al destino en
cuestion. Una vez la cadena sepa esto, comunicara con el hotel la posibilidad de las fechas. En el caso de
que no se pudieran, el ganador tendria que indicarnos otras.

7- CADUCIDAD DEL PREMIO

El premio tiene caducidad de un afio a partir del dia que se conoce al ganador/a. Una vez que el ganador
nos comunica las fechas que quiere ir y se confirman con el hotel y éste tiene plena disponibilidad, en el
caso de no poder ir, se pierde la reserva y por consiguiente, el premio sin que el ganador tenga derecho
a realizar indemnizacién alguna.

8.- CONDICIONES

Catalonia Hotels & Resorts se reserva el derecho de descalificar a usuarios que a nuestro entendimiento
incurran en practicas desleales y engafiosas para ganar en las mecanicas de cada promocién, entre las
cuales estdn: usar mas de una cuenta para obtener mads participaciones o cualquier elemento de
contabilidad que sea en su beneficio; que personas cercanas al participante usen mas de una cuenta
para apoyarle generando participaciones extra; que utilicen cuentas en redes sociales para difusién de
promociones y no se haga un uso personal de la cuenta de Twitter, o el empleo de "bots", compra de
seguidores o cualquier otra prdctica que sirva para aumentar participaciones de forma mecanica;
cualquier otra practica que a consideracion de los organizadores sea sospechosa, se pueda interpretar
como abusiva o con dolo y no pueda ser comprobable de validez. Nos reservamos el derecho de
establecer y pronunciarnos sobre aquellas situaciones o circunstancias que no estén expresamente
previstas en estas bases y condiciones, reservandonos asimismo el derecho de cancelar, suspender o
modificar las promociones por circunstancias no previstas que sean ajenas a nuestra voluntad. En este
sentido, cualquier modificacion, suspension y cancelacidon sera notificada por las mismas vias de
promocion.

9.- RESPONSABILIDAD

Catalonia Hotels & Resorts excluye cualquier responsabilidad por dafios y perjuicios de toda naturaleza
que puedan derivarse a la falta temporal de disponibilidad o de continuidad del funcionamiento de los
servicios mediante los que se participa en la promocidn, y por la defraudacién de la utilidad que los
participantes hubieran podido atribuir a los mismos.

10.- ACEPTACION DE LAS BASES

La participacidn supone la aceptacidén de las presentes bases asi como la aceptacion expresa de las
decisiones interpretativas que de las mismas realice Catalonia Hotels & Resorts.



